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Objetivo
Este documento tem como objetivo detalhar os procedimentos operacionais necessarios para fazer o
download e instalagdo do Quick Suport do TeamViewer, personalizado para suporte dos sistemas da
Mentalistas Tecnologia e Certificados Digitais.
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Download

Baixando o aplicativo

Acesse nosso site www.mentalistastecnologia.com.br e va no Atendimento / Baixar Acesso Remoto:

&8 Mentalistas Tecnologia - Mental X =+

& (&) @ mentalistastecnologia.com.br

3 Apps @ I Autenticacio |ACL.. 7 Wrike - Workflow  #24 SafetyMails
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@ SendinBlue @ Mailchimp (8 Catalogo de Produt...

Nossas Marcas v Atendimento v

® Bitly | Bitlink Manag..

+ B3 w B S O o

[®] Gerador de codigo.. @ Tutorial OBS Studio & Cada:

Contetido Gratuito v Mentalistas: O Conceito O

* % % A

Fale Conosco

MENTALIDADE Q

Seja um Parceiro

A

oy

Clique em “TeamViewer”:

TEAMVIEWER

Clique aqui para baixar o acesso remoto
TeamViewer.

Financeiro

Acesse seu Boleto

Fale Conosco

INSTALACAO

Veja como instalar o aplicativo Teamviewer

em seu computador.

Salve o aplicativo (TeamViewerQS.exe) na sua area de trabalho (desktop).

Baixar Acesso R

Remotc

Download Instaladores

AGESSO REMOTO

Trabalhamos com o médulo
comercial do TeamViewer, que
permite acessar seu computador
independente da versao que

estiver instalada.
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Execucao
Executando o aplicativo

Abra o aplicativo (TeamViewerQS.exe) na sua area de trabalho (desktop):

“

TeamViewer
QS.exe

O programa estara disponivel para acesso do suporte da Mentalistas Tecnologia quando apresentar a tela:
=] Acesso Remoto - X
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Permitir controle remoto o 3

Estda com dificuldade? Podemos fazer a nossa
magica. Deixe-nos ajudar.

SualD

Senha

y Cancelar
www.teamviewer.com

@ Pronto para a conexdo (conexdo sequra)

O suporte da Mentalistas Tecnologia solicitara “Sua ID” e “Senha” para iniciar 0 acesso remoto.




